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Wat u beslist moet weten

Deze bijlage is een aanvulling bij de handleiding voor de 
PostBase Mini frankeermachine.

Dit document beschrijft uitsluitend de landspecifieke 
bijzonderheden voor de omgang met de PostBase Mini 
frankeermachine. 
U vindt hieronder meer informatie

– over het frankeermenu
– over de frankeerafdruk voor de verzending met 

PostNL
– bij speciale functies en speciale afdrukken, bijv. test-

frankeringen zonder porto 
– over de technische dienst in Nederland. 

Overige documenten De Installatiehandleiding (vouwblad) en de hand-
leiding Eerste stappen, die u samen met uw 
PostBase Mini heeft ontvangen, bevatten alle belang-
rijke informatie voor het opstellen, in gebruik nemen en 
de bedieningswijze van de frankeermachine. 

In de Handleiding PostBase Mini (referentiehandboek) 
vindt u een complete beschrijving van de PostBase Mini 
frankeermachine. Het referentiehandboek is momenteel 
beschikbaar in het Engels en het Duits. 

Fundamentele informatie over de omgang met de pc-
software voor PostBase Mini vindt u in het gebruikers-
handboek NavigatorBasic / NavigatorPlus. 

Neem in ieder geval de aanwijzingen in acht betreffende 
het bedoelde gebruik en de veiligheidsaanwijzingen in 
de handleiding PostBase Mini.
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1 Het frankeermenu 

Het frankeermenu verschijnt na het inschakelen en een geslaagde doorlopen start-
procedure. Afhankelijk van de instellingen dient u een gebruiker te selecteren en de 
PIN-code voor toegangsbevoegdheid in te voeren. 

Reclame instellen:
reclamestempel / tekstbericht (optioneel) 

Frankeerwaarde instellen
(Productmenu openen) 

Gewicht 

Verzendgegevens 

Actuele 
kostenplaats 

Geheugen 
(geselecteerd)  

Geheugens 
(Postproducten instellen) 

Lijst met andere 
geheugens openen  

Menu openen, toegang tot: 
– Datum wijzigen 
– Kostenplaats wisselen 
– Speciale functies 
– Basisinstellingen 
– Servicefuncties 

Datum in de frankeerafdruk 
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2 De frankeerafdruk 

De afbeelding boven toont het voorbeeld van een frankeerafdruk, zoals hij door de 
PostBase Mini – een NetSet™2 frankeermachine – bij het frankeren op uw zendin-
gen of etiketten wordt afgedrukt.

Karakteristieke kenmerken zijn de tweedimensionale barcode in de frankeerafdruk 
en de blauwe drukinkt. 
Links naast de door de post voorgeschreven bestanddelen van de frankeerafdruk is 
er ruimte voor een reclamestempel van uw keuze. Dat kan een reclametekening of 
een tekstbericht (optioneel) zijn.

U kiest voor de frankeerafdruk gewoon het postproduct uit – de juiste porto stelt de 
PostBase Mini zelf in. De datum is door de ingebouwde klok automatisch ingesteld 
op de actuele datum. U kunt de datum voor de frankeerafdruk vooruit zetten (maxi-
maal 99 dagen).

Algemene informatie voor het instellen van de frankeerafdruk vindt u in de handlei-
ding PostBase Mini – Eerste stappen en in het referentiehandboek. 

In de volgende hoofdstukken vindt u bijzonderheden bij het instellen van de frankeer-
afdruk en informatie over speciale afdrukken.

Om de instellingen van de frankeerafdruk te testen en de drukkwaliteit te controleren 
kunt u een nulfrankering afdrukken. Lees hierover in hoofdstuk 3.1. 

Datum

Tweedimensionale 
barcode  

Serienummer 

Retouradres Frankeerwaarde Reclamestempel (Logo) / 
tekstbericht (optioneel)  
| NLD |



PostBase Mini – Bijlage bij de handleiding6
3 Speciale functies en afdrukken 

3.1 Nulfrankering (nulafdruk) 

Aan de hand van een nulfrankering kunt u de instellingen voor het frankeren en de 
drukkwaliteit controleren. Nulfrankeringen worden in de postregisters geregistreerd.

De afdruk NUL links naast de tweedimen-
sionale barcode kenmerkt de nulafdruk als 
ongeldige frankeerafdruk.

Nulfrankeringen mag u in geen geval bij 
PostNL inleveren.

Nulfrankering instellen 

• De gewenste parameters voor de frankeer-
afdruk (reclamestempel, datum enz.) 
instellen.

• In het frankeermenu: De schakelknop met 
de frankeerwaarde aantikken.

PostBase Mini opent het productmenu. 

• Scroll naar beneden.

• OVERIG kiezen.

PostBase Mini opent het venster voor het 
invoeren van de frankeerwaarde.

• “0” invoeren en met  bevestigen.

• De getoonde productinstelling met  
bevestigen.

PostBase Mini keert terug naar het frankeer-
menu. De frankeerwaarde “€ 0,00” is inge-
steld.
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Nulfrankering afdrukken

Als het frankeermenu de instellingen voor de 
nulfrankering toont, kunt u een nulfrankering 
afdrukken. 

• Voor de nulfrankering vouw een leeg 
A4-blad in het midden. 

• Leg het blad met de gevouwen kant voor-
aan in de briefsleuf. Rechts moet het blad 
tegen de kant van de briefsleuf aanliggen! 

• Schuif het blad tot de aanslag in de brief-
sleuf.

De briefsensor (achteraan in de rechterhoek 
van de briefsleuf) herkent een “brief” en 
PostBase Mini drukt na korte tijd de nulfran-
kering. 

Drukkwaliteit controleren 

Zorg ervoor dat uw PostBase Mini altijd zui-
vere en goed leesbare frankeerafdrukken 
produceert.

• Het drukbeeld controleren. Het mag geen 
verschuivingen, gebrek aan scherpte of 
lege plaatsen vertonen. Let vooral op de 
tweedimensionale barcode.

Deze afbeelding toont een foutloze afdruk. 

Vouwkant
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Als het drukbeeld verschuivingen vertoont: 

• Inkjetcartridge uitlijnen. 
(MENU  AFDRUKSYSTEEM  UITLIJNEN).

Als het drukbeeld onvoldoende scherp is of 
lege plaatsen vertoont:

• Printsysteem reinigen 
(MENU  AFDRUKSYSTEEM  REINIGEN). 

3.2 Frankeerwaarde handmatig invoeren 

Er kunnen uitzonderingsgevallen optreden, waarvoor de PostBase Mini de vereiste 
verzendgegevens niet aanbiedt en daarom geen frankeerwaarde kan berekenen. 
Voor dergelijke gevallen heeft u de mogelijkheid de frankeerwaarde handmatig in te 
voeren.

• In het frankeermenu: De schakelknop met 
de frankeerwaarde aantikken.

PostBase Mini opent het productmenu.

• Scroll naar beneden.

• OVERIG kiezen. 

PostBase Mini opent het venster voor het 
invoeren van de frankeerwaarde.

• De gewenste frankeerwaarde invoeren 
en met  bevestigen.

• De getoonde productinstelling met  
bevestigen.

PostBase Mini keert terug naar het frankeer-
menu. De frankeerwaarde is ingesteld.

Verschuiving

Lege plaatsen
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3.3 Gewicht handmatig invoeren 

PostBase Mini biedt u de mogelijkheid, het gewicht met de hand in te voeren. U hebt 
deze functie bijvoorbeeld nodig voor zendingen waarvan het gewicht het weegbereik 
van de ingebouwde weegschaal overschrijdt (>2 kg). 

• In het frankeermenu: De schakelknop met 
de frankeerwaarde aantikken.

PostBase Mini opent het productmenu. 

• De gewenste verzendgegevens 
selecteren. 

• GEWICHT INVOEREN kiezen.

Opmerking: De optie voor de handmatige 
gewichtsinvoer vindt u altijd aan het einde 
van de lijst van beschikbare verzendgege-
vens. 

PostBase Mini opent het instellingsmenu 
voor het gewicht.

• De gewichtswaarde invoeren. 

• Met  bevestigen.

PostBase Mini gebruikt het ingestelde 
gewicht voor het berekenen van de 
frankeerwaarde.
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3.4 Alleen datum en reclamestempel afdrukken (Optioneel) 

Met de speciale functie “Datum & reclame” kunt u een reclamestempel en de datum 
afdrukken. Note: Deze functie werkt niet i.c.m. SMS-tekst stempels. 

• Het MENU openen.

• SPECIALE FUNCTIES kiezen.

• DATUM & RECLAME kiezen.

PostBase Mini opent het menu RECLAME EN 
DATUM.

De beide schakelknoppen boven in het 
display tonen de ingestelde reclamestempel 
en de ingestelde datum. 

Reclamestempel instellen

• De reclamestempel-schakelknop 
aantikken.

PostBase Mini opent de selectielijst met alle 
beschikbare reclamestempels.

• De gewenste reclamestempel aantikken.

PostBase Mini keert terug in het menu 
RECLAME EN DATUM. De gekozen reclame-
stempel is ingesteld. 

Datum instellen

• De datum-schakelknop aantikken.

PostBase Mini opent het instellingsmenu 
voor de datum.

• De gewenste datum instellen.

• Met  bevestigen.

PostBase Mini keert terug in het menu 
RECLAME EN DATUM. De datum-schakelknop 
toont de ingestelde datum. 

Reclamestempel 
instellen Datum instellen
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Reclame en Datum afdrukken 

Wanneer de beide schakelknoppen de 
gewenste instellingen tonen:

• Doorgaan met .

• Een envelop of een etiket zoals gewoonlijk 
in de briefsleuf schuiven. 

De speciale functie “Alleen datum en 
reclamestempel afdrukken” heeft een 
zelfstandige telfunctie. 

Het aantal afdrukken toont PostBase Mini in 
het menu RECLAME EN DATUM.
Bij het verlaten van de functie “Reclame en 
datum” wordt de teller teruggezet op “0”.

Statistiek betreffende reclameafdrukken 

NavigatorPlus kan de afdrukken in de modus 
“Datum en reclame” en “Alleen reclame” 
volgens uw instellingen registreren. Voor het 
boeken van de afdrukken legt u benaming, 
bedrag en kostenplaats vast.

U hebt dan de mogelijkheid berichten te 
genereren over het gebruik van de reclame-
stempels: 

NavigatorPlus  [Rapporten]  [Reclame-
stempel rapportage]  [Reclamestempel 
overzicht].

Teller  
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4 PostBase Mini – Uitrusting 

Technische wijzigingen voorbehouden.
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5 Veiligheidsmodule (PSD) 

De in uw PostBase Mini frankeermachine gebruikte revenector-veiligheidsmodule 
(PSD) is in overeenstemming met de eisen van de PostNL volgens een internationaal 
geldige procedure toegelaten. Om aan deze standaard te voldoen, moeten de cryp-
tografische sleutels die in de PSD worden toegepast na een vastgelegde periode 
worden geactualiseerd/vervangen. Zorg ervoor dat, ook wanneer de frankeerma-
chine niet wordt gebruikt, minstens eenmaal per jaar contact met het TeleDataCenter 
(TDC) tot stand wordt gebracht (bijv. frankeertegoed laden met het bedrag “0” uit-
voeren). Anders bestaat het gevaar dat de veiligheidsmodule automatisch wordt 
gedeactiveerd. Alvorens u de frankeermachine opnieuw in werking kunt stellen zal de 
PSD (tegen betaling) vervangen moeten worden. 

6 Garantie 

Al onze machines zijn onderworpen aan een strenge kwaliteitscontrole. Mocht er 
desondanks toch een garantieclaim optreden, verzoeken wij u om direct contact op 
te nemen met onze service afdeling. In verband met een eventuele garantieclaim 
adviseren wij u om het verpakkingsmateriaal van uw machine altijd goed te bewaren.

De garantieperiode bedraagt voor nieuwe machines maximaal 6.000 afdrukken of 
12 maanden.
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7 Verklarende woordenlijst 

Etiketten  Zelfklevende speciale etiketten die u frankeert en op uw 
zending kunt plakken. Vereist voor grote, zware en dikke 
zendingen die voor het frankeren niet in de briefsleuf 
van de PostBase Mini passen alsook voor materiaal dat 
voor de inktstraaldruk ongeschikt is. 

FP portaal Met behulp van een pc of laptop vindt u op het FP 
portaal alles wat u nodig heeft voor uw PostBase Mini 
frankeermachine en de shop voor toebehoren en 
verbruiksmateriaal. 

Frankeerafdruk Frankeren van de poststukken voor transport door 
PostNL. 

Bij het frankeren print de PostBase Mini de frankeer-
waarde, de datum, het serienummer, het logo van 
PostNL en een tweedimensionale barcode met retour-
adres op de envelop. 

Bovendien kan de frankeerafdruk een eigen 
reclameafdruk bevatten.

Navigator / 
NavigatorBasic 

Navigator is een gebruiksvriendelijke pc-applicatie 
voor het inrichten, bedienen en onderhouden van de 
PostBase Mini. 

Navigator zorgt ervoor dat u de PostBase Mini heel een-
voudig en comfortabel direct vanaf uw pc kunt bedienen. 

Naast het bedieningscomfort biedt Navigator ook uitge-
breide functies aan. U kunt in de Navigator onder meer 
tekstberichten invoeren / wijzigen en vaak gebruikte 
postproducten als snelkeuze opslaan. 

NavigatorPlus NavigatorPlus biedt u naast de complete functies van 
NavigatorBasic comfortabele extra beheer- en berichts-
functies.
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Nulfrankering 
(Nulafdruk) 

Frankering met porto “€0,00”. De afdruk NUL links naast 
de tweedimensionale barcode kenmerkt de nulafdruk 
als ongeldige frankeerafdruk.

Hiermee kunt u de instellingen voor de frankeerafdruk 
(bijv. reclamestempel) en de afdrukkwaliteit controleren.

Nulfrankeringen worden in de postregisters geregi-
streerd. 

PIN code Personal Identification Number. 

De PostBase Mini frankeermachine kan met behulp van 
een PIN code worden beschermd tegen gebruik door 
onbevoegden. 

Tweedimensionale 
barcode 
(2d barcode) 

De machinaal leesbare tweedimensionale barcode 
bevat informatie over de zending en de frankeer-
machine.

Speciale veiligheidskenmerken bieden bescherming 
tegen vervalste frankeerafdrukken. 
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9 Technische dienst 

 

Fabrikant: Francotyp-Postalia GmbH  
Berlin 

Importeur / leverancier: FP-Ruys
Koraalrood 37
2718 SB Zoetermeer

e-mail:
internet:

info@fp-ruys.nl
www.fp-ruys.nl

Customer Support: FP-Ruys 

tel:
fax: 
e-mail:
internet: 

0900-370 78 97
088-789 71 97
service@fp-ruys.nl
www.fp-ruys.nl/helpdesk

Benodigdheden: FP-Ruys 

Eenvoudig en snel te bestellen op
www.fp-ruys.nl/webshop

Correspondentieadres: FP-Ruys
Postbus 7235
2701 AE Zoetermeer

Service PostNL NetSet: 088 - 868 68 68 
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